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Activités de 2018 : qualité et diversité

Le Rapport des activités réalisées par la Chambre de Commerce et d’'Industrie de Sfax
(CCIS) durant I'année 2018 refléte deux grandes valeurs auxquelles veillent et croient les
responsables de la Chambre : la qualité et la diversité.

L'exigence de qualité n'est autre, en effet, qu'une culture partagée par toute la famille de
cette institution (élus et administratifs) et une valeur essentielle ancrée, depuis belles
lurettes, au coeur méme de la stratégie de travail et des programmes d'action de la
Chambre.

Et ce n'est guerre, d'ailleurs, un hasard que dans le mot qualité réside tout le secret de la
réussite des actions de la CCIS, de leur grandeur et du capital-confiance dont elle jouit
aupres de ses partenaires tunisiens et étrangers.

L'année 2018 était, en effet, une année pleine d'actions, de manifestations, et d'exploits.
Ony trouve des salons et manifestations merveilleusement organisés par la CCIS, des visites
de ministres, d'Ambassadeurs et de délégations étrangéres ayant fait leur déplacement &
Sfax & I'invitation de la Chambre, des missions d'affaires internationales, des actions de
formation au profit des hommes d’affaires et des cadres d'entreprises. Etc.

Parmi les temps forts de cet exercice figurent I'organisation de la premiere édition du
Forum «Tunisia Business Export » au mois de novembre qui du reste a transformé Sfax, deux
jours durant, en une Capitale de I'export et du partenariat international et la premiere
édition du Salon Africain du B&timent (AFRIBAT) organisée au mois de mai & Yaoundé
(Cameroun).

Ces deux manifestations ont été de vraies réussites et ont reflété I'importance de I'export
et du Continent africain dans les priorités stratégiques de la Chambre.

Depuis des années, la Chambre de Commerce et d'Industrie de Sfax s'est tournée vers
I' Afrique avec la conviction inébranlable que ce Continent constitue la voie irréversible de
la coopération, et une destination d’investissement et de développement incontournable
et & méme d'assurer un avenir meilleur pour les uns et les autres.

Mais au moment méme de I'organisation du Forum de I'export et du salon AFRIBAT, les
équipes de la CCIS, se lancaient dans la phase de préparation de la 15éme édition de
MEDIBAT, une échéance toute particuliere de par son envergure et son rayonnement.
Au-deld de tous ces événements, la Chambre est parvenue d réaliser une série de missions
d'affaires a I'étranger (Ex...) et & recevoir des délégations et personnalités importantes
(EX.....).

Par ailleurs, la Chambre, consciente de l'intérét majeur que revétent les ressources
humaines aussi bien pour I'entreprise qu'd I'échelle macro-économique, est restée fidéle &
sa politique de mise en valeur du capital humain et de développement de la matiére grise.
Son Service Formation a poursuivi ses efforts dans nombre de volets de la formation conti-
nue dont en particulier le Master logistique et transport dont la premiére promotion est
sortie au courant de 2018.

Le Président
Ridha Fourati
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A:R‘ BAT DU 8 AU 12 MAI 2018

R — YAOUNDE - CAMEROUN

Salon Africain du B&timent et des Métiers connexes

Africa Building Trade Show

UNE PREMIERE SESSION REUSSIE ET UN TAUX DE SATISFACTION
GLOBALE DES EXPOSANTS DE LORDRE DE 80%

« AFRIBAT Cameroun 2018 »

Le Salon Africain du Batiment et des Métiers Connexes

« AFRIBAT Cameroun 2018 », a été organisé par la Chambre
de Commerce et d'Industrie de Sfax en partenariat avec la
Chambre de Commerce, d'Industrie et des Mines du
Cameroun d la capitale camerounaise « Yaoundé » du 8 au
12 mai 2018 avec la participation de 100 exposants dont 42
exposants funisiens parmi les professionnels du secteur du
bdatiment et des travaux publics.

100 Exposants dont
42 Exposants tunisiens
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Composantes du Salon

AFR

Salon Africain du Batiment et des Métiers connexes

Africa Building Trade Show

4 Exposition

4 Forum économique :

« Ensemble, construisons I' Afrique de demain »

Le Forum économique s'est poursuivi durant
les 5 jours du salon et a été marqué par la
présentation d'une série de conférences se
rapportant & un nombre de questions et
problématiques dont « les politiques secto-
rielles en matiere d'habitat et de projets d'in-
frastructures », « le Partenariat Public Privé
(PPP) », « les enjeux pour les villes vertes
africaines et I'urbanisation galopante », « les
enjeux de la sous-traitance locale dans le
secteur du BTP », « le logement social », « les
normes de qualité dans le batiment »...

42 Exposants tunisiens

du secteur du batiment et des travaux publics.

4 Projets présentés :

Projet de construction d'entrepdts publics et
d'une base-vie dans la zone portuaire de
Kribi, région du Sud. Extension de
limmeuble-siege de la Chambre de Com-
merce, d'Industrie, des Mines et de I'Artisanat
du Cameroun a Douala. Construction d'un
hotel consulaire a Kribi. Construction d'un
centre international des expositions a Yaoun-
dé, des autoroutes, des barrages hydroélec-
friques, des ports, des ponts, desroutes et des
logements sociaux...

4 Espace Entreprises :

Un «Espace Entreprisesy a été, en outre, mis
en place et s'est poursuivi du 2 au 11 mai
2018, les derniers progres technologiques et
les innovations dans le monde du batiment,
des matériaux de construction et des
services connexes ont été présentés.

4 Concours de l'innovation:

Un concours de I'innovation AFRIBAT 2018 a
été organisé en vue d'encourager I'innova-
tion et la créativité dans le secteur. La remise
des prix de ce concours a eu lieu au cours
de la cérémonie de cldture du salon.

\SCCIS
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TunisiaExport @

TUNISIA

Tumsm Buclness Export

31 entreprises exportatrices tunisiennes

TU 1] iSia B U Si ness Expor‘l' 52 importateurs et centrales d'achat de 17 pays

82% des exposants ont identifié de nouvelles

22-23 Novembre 2018 opportunités d'affaires

La Chambre de Commerce et d'Industrie de Sfax a organisé les 22 et 23 novembre & Sfax,en parte-
nariat avec TAYP - Projet Drive, Projet JOBS et la GIZ, le Forum« Tunisia Business Export »,marqué par
la participation de 31 entreprises exportatrices tunisiennes ayant recu 52 importateurs et centrales
d’achat de 17 pays africains, européens, asiatiques et américains & I'occasion du Forum.

La Conférence pléniere internationale
« Economie tunisienne, quel modéle & suivre »

la conférence pléniére internationale du forum Tunisia
Business Export était marquée par une forte présence
tunisienne et étrangere avec en particulier la présence
du Président de la CPCCAF et des représentants de
missions diplomatiques et des présidents de plusieurs
CCI. Elle avait pour objectif de dynamiser les discussions
autour du meilleur modeéle économique devant étre
adopté par la Tunisie d partir des expériences de trois
pays: la Chine, la Corée du Sud et la République Tchéque.
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Tunisia Business Export

22-23 Novembre 2018

L’Exposition :

70% des exposants
ont exprimé leur satisfaction de I'organisa-
tion du Forum TBE

31 entreprises exportatrices tunisiennes ont
pris part a I'exposition pour monter leurs
produits et services liés aux secteurs de
I'agro, de la santé et du cosmétique aux
centrales d'achat et importateurs étrangers
ainsi qu’aux délégations officielles.

Les des Participants Etrangers :
52 importateurs et centrales d’achat de 17
pays africains, européens, asiatiques et
américains ont répondu présent a I'appel de
la CCIS pour participer au Forum.

I s’agit de I'Espagne, le Portugal, I'Ukraine, le
Cameroun, le Burkina Faso, I'Inde, le RD
Congo, la Céte d'lvoire, la Thailande, le
Nigéria, I'Algérie, la Lybie, le Canada, I'USA,
la France, le Togo et la Corée du Sud.

Les Ateliers :

Les ateliers ont offert une importante oppor-
tunité de formation pratique et d'échange
avec des experts sur I'acces aux différents
marchés Africain, Asiatique, Canadien et
Ameéricain.

Acceés au marché Asiatique
Acceés au marché Africain

Les Renconires B2B
82 % des exposants ont identifié de nou-
velles opportunités d'affaires

L'activité des rencontres de B2B s'est effec-
tuée au sein de I'exposition entre les entre-
prises exportatrices tunisiennes et les impor-
tateurs et cenfrales d’achat. L'acces a ces
rencontres est réservé exclusivement aux
exposants et s'est déroulé a travers des
contacts individuels selon un planning préé-
tabli conformément aux préférences des uns
et des autres.

Acceés aux marchés d’Amérique du nord

La grande affluence des acteurs économiques tunisiens et étrangers, des officiels et donneurs
d’ordres, des experts et des partenaires de la CCIS est un message de réussite de la premiere
édition du Forum de I'export. Les résultats de I'enquéte de satisfaction sont venus confirmer ce
constat pour encourager a organiser une deuxieme édition encore plus réussie.

\SCCIS
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ACCUEIL DES AUTORITES PUBLIQUES
3 Ministres a la CCIS

M. Omar El Behi

Ministre du commerce 29 jonvier 2018
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La CCIS a organisé le 29 janvier a I'occasion de la visite du ministre du commerce

M. Omar El Behi, un déjeuner-débat qui s'est focalisé sur les questions du commerce
extérieur et des difficultés de I'export en particulier et des questions économigues en
général.

M. Hichem Ben Ahmed
Secrétaire d'Etat le 14 février 2018

Rehaussé par la présence du Secrétaire d'Etat au Commerce Extérieur M. Hichem Ben
Ahmed et du Gouverneur de Sfax M. Adel Khabtheni, le forum de I'export organisé par
la CCIS, le 14 février, a été marqué par la présence d'un grand nombre d’exportateurs,
tous secteurs confondus, et de représentants de secteurs d’appui a I'investissement et &
I'export.

M. Ben Ahmed a rappelé les 20 décisions annoncées par le Chef du Gouvernement
Youssef Chahed lors de la tenue de la premiere session du Conseil Supérieur de I'Expor-
tation .

Ces mesures visent I'amélioration du climat des exportations, la levée des obstacles
rencontrés par les exportateurs et la mise en place du cadre général de la réforme 1€gis-
lative et administrative du systéme des exportations.
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M. Faouzi Abderrahmane:
Ministre de la formation professionnelle
et de I'emploi

19 octobre 2018

Lors d'un déjeuner-débat organisé parla CCIS a I'occasion de la visite du Ministre
de la formation professionnelle et de I'emploi le 19 octobre 2018, les hommes
d’'affaires de la région ont discuté avec le ministre les perspectives du secteur de
la formation professionnelle en fonction des besoins des entreprises €conomiques
de la région et ont évoqué le manque de compétences et de main d’'ceuvre
qualifiée dans différents secteurs économiques.

Le ministre a, de son cbté, assuré que son ministére accroitra la capacité des
centres de formation professionnelle de Sfax dans les domaines qui connaissent
une grande affluence de la part des stagiaires et une forte demande de la part
des entreprises économiques. Il s'agit, entre autres, des secteurs de la méca-
nique, de la soudure, du plastique, de la construction métallique et du textile-ha-
billement.

\SCCIS
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DELEGATIONS ETRANGERES

S.E. Madame Carol McQueen ,
Ambassadeur du Canada 22 Juin 2018

Les projets et actions de la CCIS
pour la prochaine période et les
moyens de relance de la coopé-
ration tuniso-canadienne ont été
au ceceur de I'entrevue qui a réuni
I'Ambassadeur du Canada en
Tunisie  S.E. Madame  Carol
McQueen accueilie le 22 Juin
2018 a la CCIS et les membres de
la Chambre avec a leur téte le
Président M. Ridha Fourati.

La rencontre 4 laquelle ont, également, participé les collaborateurs de I' Ambassadeur &
savoir M. Philippe Armengau, nouveau Conseiller Commercial et Consul du Canada a
Tunis, M. Ezzeddine Cherni, Délégué Commercial et M. Ridha Blel, en charge du
programme Communications, Education et Culture & I' Ambassade du Canada a évoqué
les modalités de participation canadienne aux prochaines actions de la Chambre.

S.E.M. Cho Koo Rae,
Ambassadeur de la Corée du Sud 30 juin 2018

A l'occasion de la visite
effectuée parS.E.M. Cho Koo
Rae, Ambassadeur de Coree
du Sud a Tunis au siege de la
CCIS, le 30 juin 2018, de nou-
velles perspectives de coo-
pératfion entfre la Corée du
Sud et la Tunisie via la région
de Sfax viennent de se
présenter. Le  diplomate
coréen qui était accompa-
gné de son épouse et de son
collaborateur M. David Gillodes, chercheur aupres de I'Ambassade, s’est montre tres
intéressé parla coopération avec la région de Sfax et la Chambre en particulier.

\SCCIS
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S.E.M. Wang Wenbin
Ambassadeur de la République Populaire de Chine

- ; 19 septembre 2018

- S.E.M. I'Ambassadeur de la Républiue Populaire
de Chine a Tunis M. Wang Wenbin a été accueillli
au siege de la CCIS le 19 septembre 2018.
L'entrevue qui s'est déroulée avec le diplomate
chinois, en présence de I'Attachée économique et
commerciale de I'Ambassade et des membres de
la CCIS, a porté sur les possibilités de renforcement
de la coopération économique entre les entre-
f prises de Sfax et les entreprises chinoises et ce par

“ le biais des structures d'appui a l'investissement
dans les deux pays. L'on a évoqué, dans ce sens, les possibilités et modalités de participation
de la CCIS dans différentes manifestations organisées par la Chine dans les prochains mois &
I'image du prochain Oil China 2019 qui aura lieu a Shanghai du 14 au 16 mai 2019 et le
prochain International Halal Food Exhibition (Chengdu -Sichuan).

S.E.M. lkrar Nusa Bhakti
Ambassadeur de I'lndonésie 4 Octobre 2018

Lors de sa visite le 4 Octobre 2018 a la
CCIS, I'Ambassadeur de la République
d'Indonésie & Tunis, M. lkrar Nusa Bhakti, a
exprimé sa volonté de soutenirla coopéra-
tion tuniso-indonésienne et diversifier le
partenariat avec la Tunisie.

M. Bhakti qui était accompagné de Mme
Rym Ferdjani, Attachée économique de
I’Ambassade d'Indonésie avait, égale-
ment, invité la CCIS et les entreprises de la
région a participé au salon TRADEXPO
2018 tenu du 24 au 28 Octobre a Jakarta.
Les responsables de la CCIS ont saisi I'occasion de cette visite pour présenter a I' Ambassadeur
indonésien I'économie régionale et les produits déja exportés vers I'lndonésie tels que I'huile
d’'olive et les dattes ainsi que les relations déja établies de la CCIS avec I'Indonésie. Rappelons
a cet égard, que la CCIS avait organisé une mission d'affaires a Jakarta en Novembre 2015 &
I'occasion du salon TRADEXPO.

De méme, des entreprises indonésiennes avaient déja pris part, par le passé, a certaines
sessions de MEDIBAT, a quoi I’Ambassadeur indonésien est invité pour sa 15eme édition.

\SCCIS
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M. Shafiqg Ahmed
Chargé d’'Affaires de I'Ambassade du Pakistan & Tunis

12 mars 2018

Les différentes opportunités de dévelop-
pement de la coopération économique
Tuniso-pakistanaise, I'amélioration des
échanges économiques entre la Tunisie et
le Pakistan et I'identification des secteurs
porteurs pour un partenariat fructueux
entre les hommes d’affaires des deux pays
ont été au centre des discussions entre les
responsables de CCIS et le Chargé d'Af-
faires de I'Ambassade du Pakistan en Tunisie M. Shafig Ahmed, recu au siege de la CCIS le 12
mars 2018.

Cette visite, qui rentre dans le cadre du suivi de la derniere visite de Monsieur Zaheer Pervaiz
Khan, Ambassadeur du Pakistan en Tunisie le lundi 18 Septembre 2017 & la CCIS, a évoqué une
série d'opportunités de coopération et d’échange dans nombre de secteurs et domaines
d’activité. Parmi ceux-ci figurent I'agroalimentaire et en particulier I'huile d’olive du cété tuni-
sien et le textile, les articles de sport et les instruments chirurgicaux du coté pakistanais.

M. Alaeddine Houcine.
Secrétaire a 'Ambassade d'Egypte 30 mars 2018

Nouer des relations économiques encore plus larges
entre la Tunisie et I'Egypte & travers les foires et
salons, les évenements internationaux dans les deux
pays et les rencontres de partenariat « B to B », telle
était I'objet de la rencontre effectuée le 30 mars
2018 entre le Président de la CCIS et le 2éme Secré-
taire a I'Ambassade d'Egypte & Tunis M. Alaeddine
Houcine. Ce dernier a mis I'accent sur I'importance
de créer des liens solides entre la CCl de Sfax et la
CCI du Caire ou de I'Alexandrie, pour favoriser le
développement des échanges commerciaux tuniso-égyptiens, précisant que le volume des
échanges commerciaux entre I'Egypte et la Tunisie ont atteint 380 millions de dollars répartis
entre 364 millions d'exportations égyptiennes et 16 millions de dollars d'importations.

\SCCIS
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M. Olivier Pradet
Directeur de Business France Tunisie de I'Ambassade de France

-

12 Avril 2018

Dans une visite officielle a Sfax le 12 Avril 2018, le
nouveau Directeur de Business France Tunisie de
I’Ambassade de France & Tunis, Monsieur Olivier
Pradet a été accueilli au siege de la CCIS et a expri-
mé, a cette occasion, un vif intérét pour une intensi-
fication de la coopération avec la région de Sfax.
Pour ce faire, il a promis d'organiser une autre rencontre, afin d’examiner tous les projets
envisageables. Cette premiere visite a permis de discuter de I'environnement économique
de la région de Sfax et des potentialités de coopération avec les entreprises francaises.

M. Olivier Remond
Chef du bureau économique de I'Ambassade de France & Tunis

25 Avril 2018

M. Qlivier Remond, dont la mission en Tunisie se termi-
nera en juillet prochain, a effectué une visite de cour-
toisie a la Chambre le 25 Avril 2018, avec sa collabora-
trice Melle Céline Hericher.

Le représentant de I'ambassade de France a proposé
d’organiser dans les meilleurs délais une rencontre de
la CCIS avec Jean-Francois Mirail, Chargé Economique de la Libye aupres de I'Ambassade
de France. La rencontre était I'occasion aussi de présenter les différents projets de la CCIS et
de discuter, par la méme occasion, de I'évolution économique, sociale et politique de la
région de Sfax dans le contexte actuel des élections municipales.

Des experts du Centre de Commerce International,
de I'Alliance de VOCA et des représentants des

e & ) 22 Janvier 2018
Chambres de Commerce et d’Industrie étrangeres : anvier

Les 22 et 23 janvier 2018 et a I'initiative conjointe de la CCIS et du Centfre de Commerce Inter-
national basé a Geneve (Suisse), la CCIS a accueilli des représentants des CCl de nombreux
pays africains (Togo, Algérie, Mauritanie, Cameroun, Congo, Niger, Sénégal) en plus des repré-
sentants des CCl tunisiennes, dans le cadre d'un atelier animé par les experts du CCl George
Fischer et Andrea Santoni et de I'expert de I'Alliance de VOCA et des Chambres de Com-
merce de Flandre (Belgique) Patrice Bakeroot.

\SCCIS
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Une délégation algérienne 20 juillet 2018

L'idée de création d'un consortium d’exportateurs mixte tuniso-algérien a été I'un des axes
de réflexion de la réunion de travail tenue le 20 juillet au siege de la CCIS, afin d’évaluer les
actions entreprises en commun entre les deux CCl de Sfax et d’Annaba (Algérie). Cette
réunion s'est tenue d I'occasion de la visite rendue a Sfax du 19 au 21 juillet 2018 d'une délé-
gation algérienne composée de deux membres de la CCl d'Annaba et d'un représentant du
conseil régional algérien.

Le consortium d'exportateurs mixte qui a retenu une attention particuliere des responsables
algériens et ceux de la CCIS, facilitera la participation des hommes d'affaires des deux
régions (Sfax et Annaba), aux foires et salons, ainsi que la prospection de projets mixtes et
d’'opportunités de partenariat dans les deux pays.

Les deux parties ont évoqué, a cet effet, la participation algérienne, soit au Tunisia Business
Export soit au MEDIBAT.

La Mission de la délégation algérienne s'est achevée par des visites de quelques unités indus-
trielles dans la région de Sfax. A noter que ces visites de prospection rentrent dans le cadre du
suivi de la mission d'affaires tunisienne effectuée d Annaba du 24 au 28 mars 2018.

° e y L P4 ° O .
Visite d'une delegation de la Banque mondiale : 29 octobre 2018

Une délégation de six experts de la
Banque Mondiale a effectué le 22
octobre 2018 une visite a la CCIS au cours
de laguelle elle a tenu une réunion avec
les membres de la Chambre et des
acteurs économiques de la région. La
réunion s'est articulée autour de la ques-
tion du financement du projet de corridor
Sfax — Sidi Bouzid - Kasserine qui comportera une composante dédiée au développement
du secteur privé. L'objectif de la réunion était de discuter les différentes opportunités et
besoins de renforcement et d'investissements complémentaires permettant a Sfax de jouer
pleinement le réle de locomotive pour développer les activités économiques sur I'axe du
corridor. Les acteurs économiques ont mis en relief I'importance du projet de corridor Sfax-Si-
di Bouzid-Kasserine qui permettra de relier les régions défavorisés aux centres d’activité éco-
nomique, booster I'investissement, le commerce et I'emploi dans toute la zone et créer un
axe d'échange multisectoriel avec les régions frontalieres et en particulier I'Algérie.
Madame Zouhour Karray, de la Bangue mondiale a souligné que la CCIS et le Cluster Sfax
Logistic pourraient étre des partenaires solides pour ce projet qui vise a encourager I'investis-
sement privé et la création d’emplois
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Visite de familiarisation a Sfax des Sites
locators internationaux

A l'initiative de la CCIS, le Technopole de la région a abrité le 8 novembre 2018, une séance
de présentation de la proposition de la valeur régionale de Sfax qui s’insere dans le cadre de
I'accompagnement du projet TAYP cette proposition.

Larencontre a été organisée parla Chambre al'occasion de la visite de 7 sites locators inter-
nationaux désirant investir en Tunisie.

La délégation, qui comporte des capital-risqueurs «chasseurs d’opportunités d’'investisse-
menty dans le monde, venait écouter, en effet, I'offre de la région de Sfax afin de conseiller
leurs clients investisseurs. Les secteurs ciblés sont principalement les TIC et le plastique, ensuite
les industries agroalimentaires, mécaniques et métallurgiques et le textile.

8 novembre 2018,

Une Déelegation commerciale du Québec : 30 novembre 2018

Une trentaine de sociétés de la région de Sfax ont répondu a I'invitation de la CCIS pour venir
rencontrer les membres de la délégation commerciale québécoise accueillie au siege de Ia
CCIS le 30 novembre 2018 I'occasion de sa mission en Tunisie.

Al'issue d'une séance de présentations et d'introduction de toutes les entreprises tunisiennes
et canadiennes présentes, les contacts B2B ont démarré au siege de la Chambre. M. Martin
et les représentants officiels du Québec ont exprimé leur vif intérét pour la coopération avec
la région de Sfax et ont promis de poursuivre cette rencontre avec une recherche concrete
de partenaires institutionnels québécois afin de mettre en place un plan d'actions avec la
région de Sfax dont la prochaine étape pourrait étre une présence remarquable du Québec
au prochain salon MEDIBAT en mars 2019.
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... Missions ... Parficipants .... Destinations

TUNISIE L -
1 w LaParticipation Tunisienne au

Forum Ouest Africain de

Développement des Entreprises

« AFRICALIA »

20 - 25 février 2018
Ouagadougou (Burkina-Faso)

Pas moins de 34 hommes d'affaires tunisiens, représentant différents secteurs, ont partici-
pé ala 5eme édition de ce Forum, organisée parla CCIS, en coordination avec la CCl de
Sousse.

Des rencontres d'affaires multisectorielles avec des hommes d'affaires et des décideurs
d’entreprises ont pu étre réalisées lors de ce Forum. Une forte participation des entreprises
africaines, francaises et éfrangeres au forum d’affaires, a été constatée.

La participation tunisienne
au Salon SALIMA

27 février - 3 mars 2018.
République Tchéque

La CCIS a été recompensée pour son « Excellente participation » a la 31eme édition du
Salon international de I'agroalimentaire SALIMA et quatre autres salons spécialisés tenus de
facon parallele dans la République tcheque. Le certificat de la distinction a été remis par
le Directeur de la Foire de Brno qui abrite le Salon au Président de la CCIS conduisant la
délégation tunisienne.
Une mission & laquelle ont participé une quinzaine d’hommes d'affaires représentant
plusieurs créneaux de la filiere agroalimentaire. Dans le stand réservé aux entreprises tuni-
siennes participantes, un nombre d’officiels et de visiteurs ont pu prendre connaissance
des produits tunisiens exposés. De méme, une rencontre a la CCl de Brno a permis 4 la
délégation tunisienne de discuter des axes de coopération entre les deux régions Brno et
Sfax et des secteurs ciblés par cette collaboration dont en particulier I'agroalimentaire, le
batiment et la recherche et le développement.

\SCCIS
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Mission d’affaires en France
a l'occasion du Salon

Intralogistics & SITL

19 - 23 mars 2018
Paris Nord Villepinte

Cette mission s'insere, en effet, dans le cadre de la nouvelle stratégie de la CCIS visant la
promotion du secteur de la Logistique et le transport dans la région de Sfax qui se veut
I'une des régions cotieres les plus rayonnantes de la Tunisie grce d sa position straté-
gique sur le littoral et a son Port commercial et ses différentes activités qui contribuent &
la promotion de I'économie tunisienne. La stratégie a porté, rappelons-le, sur la création
d'un master en Logistique et Transports qui a été délocalisé de I'Université du Littoral Cote
d'Opal ULCO, a Sfax.

Mission d’affaires

multisectorielle a Annaba

24 au 28 mars 2018
Annaba - Algérie

En partenariat avec la Chambre de Commerce et d'Industrie (Seybouse) d’Annaba la
CCIS a organisé du 24 au 28 mars 2018 une mission d’hommes d’affaires multisectorielle
Annaba (Algérie) et ce, dans le cadre de leurs efforts communs visant a renforcer la coo-
pération économique enfre la Tunisie et I’ Algérie et & prospecter de nouveaux marchés
et des opportunités d’exportation, d’échanges et de partenariat.

Participation a la réunion
de suivi Projet « SM WELD »

2-4mai 2018
Portugal

Avec les partenaires tunisiens et étrangers du projet « Centre Sud-Méditerranéen de
Soudure pour I'Education, la Formation et le Contréle de Qualité — SM WELD » la CCIS a
participé a la 5éme réunion de suivi, qui s'est déroulé du 2 au 4 mai a I'Université de
Coimbra au Portugal.

Cet ambitieux projet financé par I'Union Européenne, dans le cadre du programme
ERASMUS+ qui lui a alloué une enveloppe de 1 259.420 euros est A sa troisieme année
(octobre 2015- octobre 2018) et comporte nombre de volets dont la formation au
profit des entreprises, les stages au profit des enseignants et des étudiants et des équi-
pements au profit des Ecoles d'Ingénieurs de Sfax et de Monastir.
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La Participation tunisienne au
projet PEMA

3-4mai2018
TUbingen - Allemagne

Dans le cadre du projet PEMA (Promotion des activités d’export impactant I'emploi vers
de nouveaux marchés africains) la CCIS) a participé d une mission d’'affaires a TUbingen
(Allemagne) les 3 et 4 mai 2018 ayant pour objectif d’améliorer I'acces générateur d’em-
ploi de PME tunisiennes & de nouveaux marchés d’'exportation en Afrique. Ce projet
prévoit, en effet, d'encourager la triangulation avec les entreprises allemandes vers les
marchés africains et permettra aux PME tunisiennes de profiter de I'acces a de nouvelles
technologies, au savoir-faire, aux investissements et aux financements.

Participation aux Ateliers de
la coopération consulaire CPCCAF
25-26-27 juin 2018

? Marseille- France

Dans le cadre des Ateliers de la coopération consulaire CPCCAF organisés a par la Confé-
rence Permanente des Chambres Consulaires Africaines et Francophones, la Chambre de
Commerce et d’Industrie de Sfax a participé aux différentes conférences proposées pour
I'occasion a Marseille du 25 au 27 juin 2018.

Le Président de la CCIS a saisi cette opportunité
pour assurer aupres des chambres africaines et
francophones présentes a Marseille la promo-
tion du forum Tunisia Business Export qui se fien-
dra a Sfax les 22 et 23 Novembre 2018, et du
Salon Méditerranéen du Batiment MEDIBAT 2019
qui se fiendra du 6 au 9 Mars 2019.

\SCCIS
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Visite au salon SIAL de Paris

21 - 25 octobre 2018
Paris France

Du 21 au 25 octobre 2018, la CCIS a participé au SIAL de Paris considéré comme étant une
vitrine mondiale de la filiere agroalimentaire. Sial Paris a été I'occasion pour la CCIS de
promouvoir la 1éere édition du Forum « Tunisia Business Export » 2018 et la 2eme édition du
Guide des Exportateurs de la Tunisie 2016.

Visite au salon ARTIGIANO

de Milan
1-7 décembre 2018
Milan - ltalie

Du 1 au 7 décembre 2018, la CCIS a organisé une visite au salon ARTIGIANO de Milan
(Italie), une manifestation internationale dédiée & I'artisanat. Lors de cet important salon,
la CCIS, a assuré la promotion de I'artisanat tunisien ainsi que du « Guide des Métiers et de
I’ Artisanat » que la Chambre avait édité en versions francaise et anglaise.
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FORUMS ET JOURNEES D’'INFORMATIONS

Journée de préparation de la participation
tunisienne au Forum « AFRICALIA »
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- AFHICALLIA 2098
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En préparation de la participation tunisienne au Forum Ouest Africain de Développe-
ment des Entfreprises « AFRICALIA » qu’elle organise du 20 au 25 février 2018 :
La CCIS a tenu trois journées d’information a Sfax, Sousse et Tunis

Roadshow sur la RD du Congo
3juillet 2018

En partenariat avec la Plateforme
« Think Africa » regroupant 15 membres
répartis entre ministeres, organismes publics
d'appui, organisations patronales, associa-
tions et chambres de commerce régio-
nales, la CCIS a organisé le 3 juillet 2018 &
Sfax le premier Roadshow sur la RD du
Congo. Il s'agit du premier d’'une série de
trois rendez-vous organisées les 3, 4 et 5
juillet respectivement & Sfax, Sousse et Tunis.
La manifestation, organisée en partenariat,
également, avec la GIZ et le CEPEX, a été marquée par la participation des représentants
de ces sfructures et d’'un nombre d’institutions publiques et privées congolaises en plus des
hommes d’affaires et chefs d’entreprises exportatrices.
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Sélection de 10 entreprises exportatrices opérant dans
I'agroalimentaire pour étre accompagnées
dans le cadre du projet DRIVE :

18 Juillet 2018

Sept sur dix enfreprises exportatrices
opérant dans le secteur agroalimen-
taire ont déja répondu a I'appel a can-
didature lancé parla CCIS pour profiter
d'un accompagnement dans leurs
démarches & I'export, durant une
année, et ce dans le cadre du projet
Chambers DRIVE (Driving Local Deve-
lopment with Tunisian Chambers of
Commerce).

Cet ambitieux projet est financé par le
« Bureau of Near Eastern Affairs, Assistance Coordination office » (NEA/AC), et mis en exécu-
tion par I'association TAYP (Tunisian American Young Professionals), dont I'objectif ultime est
de participer a I'effort de création des empilois, d’encourager les exportations afin d’'amélio-
rer les revenus des PMEs avec I'appui des CCl tunisiennes.

Journée économique annuelle de la 36éme édition des
Chefs de missions diplomatiques et consulaires
tunisiennes accréditées a I'étranger : 30 Juillet 2018

La CCIS a pris part aux fravaux des ateliers régionaux
dédiés au continent américain, au continent asia-
tique et au monde arabe le 30 juillet 2018.

-Ouvrant les travaux de la Journée économique, le
ministre des affaires étrangeres Khemaies Jhinaoui a
mis en avant I'importance de la dimension écono-
mique dans la politique étrangere de la Tunisie et
I'intérét qu’il convient d'attacher a la synergie entre
les divers acteurs publics et privés pour booster la
diplomatie économique tunisienne.

-Pour sa part, le ministre du commerce Omar Behi a considéré que les exportations tunisiennes,
en dépit de leurs résultats positifs dans la plupart des secteurs, n'ont toujours pas atteint le
niveau souhaité en termes de diversification des marchés et produits et ce particulierement
par rapport aux marchés africains, ce qui requiert, selon lui, une révision de la stratégie adop-
tée par les tunisiens vis-a-vis de ce continent.

-L’'on a recommandé, dans I'atelier réservé au monde arabe, de redoubler les efforfs en vue
de drainer les investisseurs arabes et ce a travers une meilleure préparation du terrain, une
amélioration du climat d’affaires en Tunisie et une harmonisation des I€gislations en matiere
d’investissement.

-Par ailleurs, les représentants de la CCIS ont saisi I'occasion de cette journée économique
annuelle pour présenter, aux chefs de missions diplomatiques et consulaires tunisiennes &
I’étranger, les principales activités de la Chambre et en particulier le Forum « Tunisia Business

Export »
\SCCIS
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Création d’un Bureau du Projet JOBS a Sfax, au sein de la CCIS
26 septembre 2018

Dédié aux entreprises tunisiennes, JOBS (Jobs, Opportunities
& Business Success) est un projet financé parI’Agence Améri-
caine USAID, mis en ceuvre en Tunisie par le cabinet interna-
tional Chemonics, et dont I'objectif majeur est le développe-
ment des PME. Le Directeur du projet JOBS Dan Cruz DePaul,
et I'Expert du marché américain James Riordan, ont présen-
té, lors d'une journée organisée a Sfax le 26 septembre 2018,
I'approche adoptée dans le cadre du projet pour les 5
prochaines années, permettant aux entreprises de bénéficier
d'une assistance technique directe afin d’accroitre leur compétitivité et leur activité en parti-
culier dans le domaine de I'export. Le projet contribuera également, selon ces deux respon-
sables américains, a une meilleure employabilité des forces vives du pays ainsi qu’a I'améliora-
tion du climat des affaires en Tunisie.
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FORMATION

Une formation avec le Centre du Commerce international (Genéve) :
22 et 23 janvier 2018,

« Stimuler la croissance et les revenus prove-
nant des adhésions dans les institutions d’appui
au commerce », tel est le theme de I'atelier de
formation international que la ville de Sfax a
accueilli les 22 et 23 janvier 2018, a I'initiative
conjointe de la CCIS et du Centre de Com-
merce Internationale, basé a Genéve (Suisse).
Des représentants de nombreux pays africains
(Togo, Algérie, Mauritanie, Cameroun, Congo, Niger, Sénégal) en plus des représentants des
CCl tunisiennes ont pris part & cet atelier animé par les experts du Centre de Commerce Interna-
tional, de I'Alliance de VOCA et des Chambres de Commerce de Flandre (Belgique) Le but de
cet atelier est de soutenir les organisations participantes a démontrer la valeur ajoutée qu’elles
apportent a leurs membres, d optimiser leurs prestations de service tout en restant autosuffi-
santes. (Bulletin n® 90 janvier)

Seminaire de sensibilisation avec SGS 31 Octobre 2018

« La Certification MSI 20000 : un facteur de réus-
site et de compétitivité y, tel est le theme du sémi-
naire de sensibilisation organisé le 31 Octobre
2018 par la CCIS en collaboration avec la multi-
nationale suisse SGS (leader mondial de la certifi-
cation). Des hommes d'affaires et dirigeants d’'un
nombre d’'entreprises exportatrices exercant
dans plusieurs secteurs d'activités ont participé a
ce séminaire focalisé sur la certification MSI 20000
qui se veut un standard unique, dédié a la quali-
té financiere des entreprises. Ce standard vient
rassurer les parties prenantes et en particulier les
distributeurs et acheteurs étrangers (importa-
teurs), dans leur processus d'achat/transaction, en offrant & ces derniers un indicateur sur la solva-
bilité financiere des exportateurs a souligné M. Souheil Skander, Directeur général du Cabinet «
Maghreb Corporate » accompagnant les entreprises dans leurs démarches de certification
auprés de la SGS.
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Séminaire de formation avec TIN :

Le Cenfre de Formation Continue de la CCIS a abrité les 11, 12 et 13 décembre 2018 une
formation portant sur le theme : « Eviter et gérer le contentieux douaniers » au profit des
déclarants en douanes et des responsables d'import-export. Organisée en étroite collabora-
tion entre la CCIS et Tunisie Tradenet (TTN), cette nouvelle formation vise a aider les partici-
pants O mieux comprendre le contentieux douanier pour I'éviter, mieux gérer le contentieux
douanier et a maitriser les procédures électroniques de dédouanement a fravers I'applica-
tion TTNfrans (Bullefin n°100 decembre)

Mini MBA :

La CCIS a organisé une nouvelle session a Sfax de la formation en Mini MBA « Master of
Business Administration », initi€ée en partenariat avec I'Université américaine de I'Etat de
Missouri « USA » et ce apres le franc succés qu'ont connu les quatre premieres éditions. Le
Mini-MBA est, rappelons-le, un programme de formation qui fournit une base dans les disci-
plines commerciales clés sous forme condensée. Il est concu aux responsables, dirigeants
et hauts cadres d’entreprises qui ont besoin d'une compréhension plus large d'une gamme
compléte de sujets d'affaires ou qui peuvent bénéficier d'un recyclage a mi-carriere. (Bulle-
tin du mois de mai)+ (Mois de septembre)
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